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ALLONS À l’EST …  
 
Ryf SA ouvre une deuxième succursale à Egg b. Uster/ZH 

 
Cela fait longtemps que le leader du secteur des microscopes et des systèmes 
de mesure et de contrôle optiques se penche sur la question de la « présence» 
manquante dans l’agglomération zurichoise et la Suisse orientale. À présent, le 
propriétaire de l'entreprise est passé à l'acte: la Ryf AG a ouvert sa deuxième 
succursale pour l'agglomération zurichoise et la Suisse orientale à Egg / 
Uster/ZH. Il s’agit d’un emplacement stratégique idéal pour le service 
commercial avec un grand showroom. – Allons à l'est! 
 

 

Daniel Ryf (à droite), directeur général, et Gregory Pesenti, responsable régional, se 
réjouissent de leur présence renforcée dans l’agglomération zurichoise et la Suisse 
orientale.  
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Quand la clientèle nous réclame … 
 

Ryf AG ouvre une deuxième succursale à Egg b. Uster/ZH 

 

Depuis presque soixante ans, la Ryf AG dont le siège principal se situe à Granges/SO 

est une référence solide en matière de microscopie et de systèmes de mesure et de 

contrôle. Mieux encore, temps, la troupe des teinte spécialistes est devenue au fil du 

temps le leader national du secteur. Nos clients de longue date proviennent de 

l’industrie horlogère, des secteurs des techniques médicales, micromécaniques, 

électroniques et Life Science ainsi que du domaine éducatif. Bien que la Ryf SA soit 

active au niveau national, une majeure part de sa clientèle provient du Jura et de la 

Suisse romande, l’Arc jurassien et l’Arc lémanique étant deux régions d’implantation 

classiques pour les secteurs mentionnées. Cela va désormais changer.  

 
« Avec la présence grandissante dans les régions occidentales de la Suisse au cours de 
notre histoire, nous avons quelque peu négligé la Suisse orientale jusqu’à présent.» 
reconnaît Daniel Ryf, propriétaire et directeur général de l'entreprise. Les entreprises 
intéressées de ces régions étaient obligées de se déplacer jusqu’à Granges pour s’informer 
sur les dernières innovations exposées dans le showroom. Cependant, la clientèle a 
également exprimé à plusieurs reprises le souhait d’une succursale de la Ryf AG dans la 
région de Zurich.  
 

http://www.ryfag.ch/
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L’emplacement idéal 
La Ryf AG a ouvert sa deuxième succursale pour l'agglomération zurichoise et la Suisse 
orientale dans le grand bâtiment des appareils Nikon à Egg b. Uster/ZH. Après l’implantation à 
Commugny/VD, il s’agit du deuxième «site externe» de l'entreprise traditionnelle de Granges. 
Comme nous l'avons fait pour le siège principal, nous avons aménagé un showroom avec 
différents microscopes, appareils de mesure, systèmes caméras et les dernières applications 
CNC industrielles. Gregory Pesenti est le référent sur place et se réjouit avec toute l’équipe Ryf 
de la nouvelle proximité avec la clientèle régionale.  
 

Le secret de la réussite: Conseiller, servir, accompagner 
Grâce à de nombreuses innovations, à des développements internes et à une focalisation 
conséquente sur les besoins des clients en matière de microscopie et de systèmes de mesure et 
de contrôle optiques, la petite entreprise familiale créée en 1965 est devenue le leader du 
secteur. Un tiers du personnel est actif au sein du service après-vente. Ce service de 
maintenance et de réparation qui a été développé au niveau national est assuré par dix 
collaborateurs au total constitue d’une part un pilier central de la Ryf AG et d’autre part, il a 
massivement contribué à la croissance et à la fidélisation de la clientèle au cours des dernières 
années. Ce service implique la maintenance et le calibrage des appareils et systèmes 
conformément aux normes internationales, majoritairement dans le cadre d’un accord de 
maintenance, sans oublier les temps de traitement courts en cas de défaillances et la nécessité 
de réparations.  
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Toujours prête à innover 

 
La Ryf AG collabore étroitement avec des fabricants réputés. Par exemple Nikon. Depuis de 
nombreuses années, Ryf est l’unique partenaire suisse pour la distribution et le service dans les 
secteurs industriels et gère un assortiment de 20 000 articles. En restant attentif aux tendances 
et développements, de nouvelles solutions spécifiques aux besoins des clients et des secteurs 
voient régulièrement le jour. Le matériel et les logiciels sont adaptés, ce qui permet 
fréquemment de créer des innovations non-conventionnelles et particulièrement réussies dans 
le service de développement au siège de Granges. Un exemple actuel de type de 
personnalisation est le nouveau pied de support «Microscopes dentaires». La Ryf AG a 
développé et commercialisé une série de microscopes spéciaux destinée à la branche de la 
chirurgie dentaire.    
 
 
 
Ryf AG, siège principale   Ryf AG, Succursale ZH, Showroom & Sales Office 
Bettlachstrasse 2    Im Hanselmaa 10 
2540 Grenchen    8132 Egg-Uster/ZH 
T 032 654 21 00    T 043 277 59 99 
ryfag@ryfag.ch    ryfag@ryfag.ch 
www.ryfag.ch     www.ryfag.ch 
 

 

Un coup d’œil dans le nouveau showroom à Egg b. Uster/ZH. Pour 
un conseil client individuel, il est nécessaire de prendre rendez-vous.  
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